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A Comissão Própria de Avaliação (CPA) é 
um orgão da Faculdade Dehoniana que 
visa conduzir os processos de avaliações 

internas da instituição. 
A CPA coleta informações e gera 
resultados, permitindo assim, que a 
instituição conheça e entenda a própria 
realidade, modificando e melhorando a 

qualidade de seus serviços.

Como acontece o processo de 
Avaliação?

E pra finalizar, é feito um 
relatório anual de 

avaliação interna para 
ser postado no MEC.

06

Aqui, a Comissão Própria 
de Avaliação ouve a 

Ouvidoria.

05 Em seguida é feita a 
divulgação dos resultados dos 

questionários e também da 
devolutiva da direção, através 

de alguns canais, como moodle, 
murais e o site da 

Dehoniana.04

Nessa etapa, 
os indicadores 

são repassados 
para as coordenações dos 

cursos, professores e 
direção.
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Depois, com os 
questionários 

respondidos, a 
Comissão tabula os 

dados colhidos
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Primeiro, a Comissão 
aplica um questionário 
de autoavaliação para a 

comunidade acadêmica, 
ou seja, alunos, 

professores e 
funcionários. Isso 

acontece a cada 
semestre.
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- A Coordenação de 
cursos faz as intervenções 

necessárias.

- A Direção repassa os resultados ao 
corpo técnico administrativo, que também 

faz as intervenções necessárias.

- E então a Direção faz devolutiva das 
recomendações oriundas dos questionários, 

para a CPA .

CPA

Acesse:
www.dehoniana.edu.br

e saiba mais 
sobre a CPA


